Realizacja Dyrektywy ustugowej UE w Norymberdze

Panstwa Punkt Kontaktowy w Urzedzie ds. Gospodarki

Szanowny Whnioskodawco,

Dyrektywa ustugowa UE utatwia podejmowanie i wykonywanie wielu dziatalnosci
ustugowych w obrebie Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Miasto Norymberga stworzylo dwa wazne dla tego warunki: Pojedynczy Punkt
Kontaktowy (zwany w dalszej czesci PPK) i platforme elektroniczng ,Dyrektywa
ustugowa UE online” (zwang w dalszej czesci DUUE).

Na stronie internetowej www.eap.nuernberg.de udostepniamy wszystkie informacje
I procedury elektroniczne, jakie bedg Panstwu potrzebne, jezeli chcieliby Panstwo
podja¢ w Norymberdze dziatalno$¢ gospodarcza lub wykonywaé tu wolny zawéd.

Nalezy jednak przestrzegaé kilku ,regut gry*“:

= Jezykiem urzedowym jest niemiecki. Na stronach internetowych znajdg Panstwo
link do ttumaczy przysiegtych.

= Pojedynczy Punkt Kontaktowy* miasta Norymbergii zlokalizowany jest
w Urzedzie ds. Gospodarki. Za posrednictwem PPK mogg Panstwo jako
ustugodawcy uzyska¢ wszystkie informacje i zatatwi¢ wszystkie procedury
I formalnosci, jakie sg niezbedne do podjecia i wykonywania dziatalnosci.
Korzystajgc z tej skoordynowanej funkcji uzyskujg Panstwo sSwiadczenia
administracyjne z jednej reki. Dane kontaktowe znajdg Panstwo na stronie
internetowej www.eap.nuernberg.de/kontakt. Mogg tez Panstwo skontaktowac
sie bezposrednio z wkasciwymi urzedami.

= Za pomocg platformy ,DUUE online* miasto Norymberga oferuje wszystkim
ustugodawcom objetym zakresem obowigzywania Dyrektywy ustugowej UE
mozliwos¢ przeprowadzenia drogg elektroniczng z wykorzystaniem komunikacji
kodowanej wszystkich niezbednych krokéw wniosku. Bedg Panstwo prowadzeni
krok po kroku przez procedure dotyczacg Panstwa prosby, wypetnig Panstwo
wszystkie formularze bezposrednio na komputerze i przeslg niezbedne
dokumenty na serwer platformy. Tym samym dostarczajg Panstwo dokumenty
elektronicznie i mogg sledzi¢ stan swojego postepowania. Jezeli chcg Panstwo
unikngé zniszczenia danych w czasie przesyiki i bezpiecznie zatatwi¢ swojg
sprawe, prosimy skorzystac z serwisu ,DUUE online” miasta Norymberga.

= W przewodniku ,Co by byto gdyby?“ mogg Panstwo przed ztozeniem wniosku
elektronicznego uzyskac¢ niezobowigzujgco i anonimowo informacje o wszystkich
niezbednych krokach, wymaganych dokumentach, wystepujacych optatach
I uczestniczacych urzedach.



= Bezpieczenstwo Panstwa danych jest dla nas bardzo wazne. Dlatego
komunikacja odbywa sie wytgcznie ze 128-bitowym kodowaniem ssl. W tym celu
muszg sie Panstwo zarejestrowac! Prosze postepowac wedtug instrukcji na
stronie internetowej www.eap.nuernberg.de/. O zakonczeniu aktywacji Panstwa
konta poinformujemy pocztg elektroniczng. Wowczas bedg Panstwo mogli
zalogowac sie na stronie www.eap.nuernberg.de do serwisu ,DUUE online*
i korzysta¢ z niego.

= Wprowadzone przez Panstwa dane beda gromadzone, przetwarzane
I wykorzystywane zgodnie z wytycznymi Dyrektywy ustugowej UE. Szczegoty
prosze zaczerpnac¢ z deklaracji dotyczacej ochrony danych.

= Aby moc korzysta¢ z serwisu zarzadzania dokumentami niezbedne jest

dysponowanie odpowiednim wyposazeniem technicznym i umiejetnosciami.

Prosze upewnic sie, ze posiadajg Panstwo co najmniej nastepujacg konfiguracje

systemowa;

= Potrzebujg Panstwo komputera osobistego z dostepem do Internetu
i aktywnym oprogramowaniem Java Script oraz odpowiedniego programu do
wyswietlania plikbw PDF (np. Adobe Reader od wersji 6)

= Powinni PaAstwo mie¢ mozliwo$¢ przeksztatcania dokumentéw do formatu
PDF. Potrzebujg Panstwo do tego odpowiedniego programu do konwers;ji
(np. Adobe Acrobat lub PDFCreator).

=  Powinni Panstwo umie¢ skanowa¢ dokumenty, wypetnia¢ je elektronicznie,
zapisywac w pamieci i wgrywac na serwer z Panstwa komputera osobistego.

Miasto Norymberga akceptuje nastepujace formaty plikdw:

pliki tekstowe w formacie ANSI (*.txt)

Rich Text Format (*.rtf)

Word dla Windows (*.doc) wersje 97-2003
Word dla Windows (*.docx) wersja 2007
Portable Document Format (*.pdf)

Joint Photographic Expert Group (*.jpg)
Graphics Interchange Format (*.gic)
format Tag Image File (*.tif)

Bitmap Pictures (*.bmp)

Miasto Norymberga ma nadzieje moc powitaé Pahnstwa wkrotce w roli ustugodawcy
w Norymberdze. Chetnie Panstwu w tym pomozemy.



