Traducere din limba germana

Implementarea Directivei UE privind serviciile in N {rnberg

Ghiseul Unic se afl a in cadrul Oficiului pentru Economie

Stimate candidat, stimata candidata,

Directiva UE privind serviciile faciliteaza initierea si derularea a numeroase activitati din
domeniul serviciilor in zona Uniunii Europene si a Spatiului Economic European. in acest
sens, Administratia Orasului Nirnberg a creat doua importante premise: un birou al
Ghigeului Unic (denumit in continuare EAP)* si platforma electronica ,Directiva UE privind
serviciile online” (denumita in continuare ,Dir. UE Serv. online” [in germ.: ,EU DLR
online™)).

Pe site-ul www.eap.nuernberg.de va punem la dispozitie toate informatiile si procedurile
electronice de care aveti nevoie daca intentionati sa initiati o activitate mestesugareasca
sau una independenta in Nurnberg.

Trebuie avute insa in vedere céateva ,reguli de joc”:

* Limba oficiala este germana. Pe paginile de Internet veti gasi link-uri catre birourile
unor interpreti si traducatori autorizati si agreati.

= Biroul ,Ghigeului Unic” al Oragului NUrnberg functioneaza in cadrul Oficiului pentru
Economie. Prin intermediul Ghiseului, prestatorii de servicii pot obtine toate
informatiile si pot derula toate procedurile si formalitatile necesare pentru initierea si
derularea activitatii lor. Daca veti utiliza aceasta functie de coordonare, veti obtine
toate serviciile administrative dintr-un singur punct. Datele de contact le gasiti pe
site-ul www.eap.nuernberg.de/kontakt. Puteti lua insa contact direct i cu factorii
competenti.

* Prin Platforma ,Dir. UE Serv. online”, Administratia Oragului Nurnberg ofera tuturor
prestatorilor de servicii aflati sub incidenta sferei de aplicabilitate a Directivei UE
privind serviciile posibilitatea de a efectua toate demersurile de depunere a
candidaturii printr-un canal criptat de comunicare electronica. Veti fi indrumat pas
cu pas in solutionarea solicitarii Dv., veti completa formularele direct de pe
computerul personal si veti posta pe platforma documentatia necesara. in felul
acesta va depuneti documentatia si puteti urmari stadiul solutionarii ei pe cale
electronica. Daca doriti o solutionare sigura, fara probleme legate de transferul de
pe un sistem pe altul, a proiectului Dv., utilizati platforma ,,Dir. UE Serv. online” a
Orasului Nurnberg.

* Prin intermediul Ghidului ,Ce-ar fi daca?” [in germana: ,was-ware-wenn?“] va puteti
informa, Tnainte de lansarea unei solicitari electronice, fara obligatii $i pastrandu-va
anonimatul, cu privire la toti pagii necesari, documentatia ce trebuie Tnaintata, taxele
aferente si factorii implicati.

= Siguranta datelor Dv. personale este importanta pentru noi. De aceea, comunicarea
are loc numai prin sistemul de criptare 128-bit ssl. Pentru aceasta va rugam sa va
inregistrati!

* Nota trad.: S-a mentinut aceasta precizare in traducere, intrucat acronimul EAP (de la germ. ,Einheitlicher
Ansprechpartner”) apare in titlul site-ului dedicat Ghiseului Unic al Orasului Niirnberg.



Va rugam sa urmati instructiunile de pe site-ul www.eap.nuernberg.de/. Noi va vom
informa prin e-mail in legatura cu activarea contului dv. Dupa aceasta, utilizand functia
Login de pe site-ul www.eap.nuernberg.de, puteti sa va inregistrati pe Platforma ,Dir. UE
Serv. online” i sa utilizati facilitatile acesteia.

= Datele transmise de Dv. sunt preluate, procesate si utilizate in conformitate cu
cerintele formulate in Directiva UE privind serviciile. Pentru detalii va rugam sa
vedeti Declaratia privind protectia datelor personale.

= Pentru a putea utiliza platforma de gestionare a fluxului de activitati, este necesar
sa dispuneti de un anumit echipament tehnic si de experienta in utilizarea acestuia.
Va rugam sa va asigurati ca sistemul Dv. indeplinegte cel putin urmatoarele
premise:

» Aveti nevoie de un computer cu acces la Internet, programul Java Script
trebuie sa fie activat, iar pentru vizualizarea figierelor PDF aveti nevoie de un
program de vizualizare adecvat (de ex. Adobe Reader incepand cu
Versiunea 6).

» Trebuie sa stiti cum sa convertiti documentele in format PDF. Pentru aceasta
aveti nevoie de un program de conversie adecvat (de ex. Adobe Reader sau
PDF Creator).

» Trebuie sa stiti cum sa scanati documentele, sa le completati electronic si sa
le postati de pe computerul Dv.

Administratia Orasului NUrnberg accepta urmatoarele formate de figier:

o Fisiere text in format ANSI (*.txt)

Format Rich Text (*.rtf)

Word pentru Windows (*.doc), versiunile 97-2003
Word pentru Windows (*.docx), versiunea 2007
Format Portable Document (*.pdf)

Joint Photographic Expert Group (*.jpg)

Format Graphics Interchange (*.gic)

Format Tag Image File (*.tif)

o Bitmap Pictures (*.bmp).
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Administratia Orasului Nurnberg este bucuroasa sa va salute ca prestatori de servicii in
Nurnberg. Va acordam, cu placere, tot sprijinul in acest sens.



