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Herzlich willkommen zu unserem Panel 

„Smart City Index 2025 – Stand des Konzerns

und ungenutzte Potenziale“
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Der Smart City Index ist 

das Digitalranking der deutschen Großstädte. 

Expertinnen und Experten des 

Bitkom haben dafür in

fünf Themenbereichen
13.529 Datenpunkte erfasst, überprüft und qualifiziert. «

»

Quelle: bitkom
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Was eine (Bitkom-) „Smart City“ auszeichnet
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Service-
portal

Bevöl-
kerungs-
anliegen

Webseite & 
Social Media

OZG-
Leistungen

Online-
Termin-

vergabe
Payment

Interne 
Prozesse

10010086,894,4100100100

Emissions-
arme 
Busse

Lade-
infrastruktur

Anteil 
E-Fahrzeuge

Umwelt-
monitoring

Energie-
lösungen

Intelligente 
Straßen-

beleuchtung

94,262,458,510059,475

Smart City 
Daten

Geoportal
Open Data

Portal
LPWAN5 GGlasfaserBreitband

83,355,69079,210034,490,2

Letzte Meile 
Logistik

Multi-
modalität

Sharing 
Angebote

Smarter ÖPNV
Smartes

Verkehrs-
management

Parken

4587,559,4100100100

Öffentlichkeits-
beteiligung

FabLabs und 
Coworking

Lokaler Handel 
& Start-up-

Hubs
Digital-Szene

Digital-
kompetenz

Digitalisierung 
von Schulen

94,161,6100100100100
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Jetzt packen wir‘s zusammen an 
und heben unser gemeinsames Potenzial

– nicht für Awards, sondern für Mehrwert
für Mitarbeitende, Bürgerinnen und Bürger, 

Wirtschaft, Verbände, …



Herzlichen Dank 

Silke Abel Michael Summerer
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