
Fallbeispiel Tarifwechsel

Familie R: Ehepaar mit Migrationshintergrund, 
5-Zimmer Altbauwohnung (80 qm) mit 
Wärmeplatten-Stromdirektheizung

Problemlage: hohe Stromkostennachforderung (4.000 € für 2 Jahre)

Maßnahmen: 
Analyse der Energiekostenabrechnung 
Klärung von Stromtarif und Heizsystem mit Vermieter und 

Energieversorger (Rückwirkende Tarifumstellung in 
Spezialtarif „Wärmestrom“) 

Umstellung von Möbeln (freie Heizkörper!) 
Einweisung in die richtige Bedienung des Heizungssystems

Beratungsergebnis: sofortige Entlastung um rund 900 €


