
Fachdienst Inklusion
für Kinder in Nürnberger Kindertageseinrichtungen 

Beratung und Unterstützung bei 
sozial-emotionalen Fragestellungen

Unser Ziel
Der Fachdienst Inklusion unterstützt Familien und 

Teams in Kindertageseinrichtungen dabei, die Be-

dingungen und Teilhabechancen von Kindern mit 

herausforderndem Verhalten auf sozial-emotiona-

ler Ebene zu verbessern. 

Einem Ausschluss aus der Kindertageseinrichtung 

soll entgegengewirkt werden.
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Information, Beratung, 
Anmeldung
Sie können uns telefonisch oder per E-Mail 
kontaktieren: 

Telefon: 0911 / 231-236 31
Telefax: 0911 / 231-278 14
j-b3-fachdienst-inklusion@stadt.nuernberg.de

Sie fi nden uns:
Stadt Nürnberg
Amt für Kinder, Jugendliche und Familien – 
Jugendamt, Fachdienst Inklusion
Am Plärrer 10 · 90429 Nürnberg
www.fdinklusion.nuernberg.de



Wer sind wir?

Wir sind ein multidisziplinäres Team mit Ausbildungen 

in den Fachrichtungen Pädagogik, Soziale Arbeit / 

Sozialpädagogik, Psychologie und Sonderpädagogik, 

teils mit therapeutischer Zusatzqualifi kation.

Wie arbeiten wir?

Unsere Fachkräfte kommen in Ihre Einrichtung und 

können unterstützen. 

Der Fachdienst Inklusion arbeitet systemisch, ressourcen- 

und lösungsorientiert. Das bedeutet, dass das Kind, die 

Eltern, das Team sowie weitere Bezugspersonen und 

Anlaufstellen einbezogen werden.

Wir sind keiner Kindertageseinrichtung zugeordnet 

und begleiten institutionsübergreifend zur Unterstüt-

zung aller Parteien.

Das Leistungsangebot basiert auf Freiwilligkeit, 

unterliegt der Schweigepfl icht und ist kostenlos. 

Mit Kindern und Familien arbeiten wir ausschließlich 

mit dem Einverständnis der Sorgeberechtigten. 

Wer kann sich an uns 
 wenden?
• Eltern, deren Kind eine Kindertageseinrichtung /

Tagespfl ege in Nürnberg besucht 

• Einrichtungsleitungen und Personal von 

Kindertageseinrichtungen

• Tagespfl egemütter und -väter

Wann können Sie sich an 
 uns wenden?
 Wenn Sie auffälliges Verhalten im sozial-emotiona- 

 len Bereich beim Kind beobachten und Ihre 

 Leistungen und Maßnahmen nicht ausreichen, 

• Sie schnelle Unterstützung benötigen, damit die 

Situation in der Einrichtung für alle befriedigender 

wird,

• der Kontakt zu den Familien schwierig ist und ob-

jektive Ansprechpartner*innen helfen können, um 

die Zusammenarbeit mit den Eltern zu verbessern,

• Sie jemanden benötigen, der die Koordination 

übernimmt, um alle Hilfe- und Unterstützungsmaß-

nahmen der Familie bzw. des Kindes abzustimmen.  

 Unsere Leistungen:

•  Schnelle und niederschwellige Hilfe in äußerst   

 belastenden Situationen für das pädagogische

 Personal

•  Pädagogische Unterstützung und Beratung der   

 Fachkräfte vor Ort (z. B. bei Elterngesprächen)

•  Anonyme Fallberatung

•  Gemeinsame Betrachtung des Gruppenalltags

 (z. B. Tagesablauf) und Situationsbeobachtung in

 der Kindertageseinrichtung

•  Teilnahme an Teamsitzungen in der Kindertages-

 einrichtung (gegebenenfalls mit kurzen Fortbil-  

 dungseinheiten)

•  Beratung des Kindes und der Familie bei Fragen  

 zur Erziehung und in Krisen

•  Ausführliche und umfangreiche psychosoziale

 Diagnostik und Vermittlung einer weiterführen-  

 den Entwicklungsdiagnostik bei Bedarf

•  Lotsenfunktion, um passende Angebote für das

 Kind, die Familie und / oder die Einrichtung zu

 fi nden

•  Sozialpädagogische Begleitung von Übergängen

 und Einrichtungswechseln

 (Krippe / Kindergarten / Hort)

•  Unterstützung bei der Beantragung der

 Leistungen bei den jeweiligen Kostenträger


