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 reden.  Einen Versuch 
                 ist es wert.
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Vermittlung bei Konflikten  
im Stadtteil,  
in der Nachbarschaft  
und in interkulturellen  
Zusammenhängen

Stabsstelle Menschenrechtsbüro  
& Gleichstellungsstelle 
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Mediation 
Gemeinwesen-

Nürnberg

Über uns
Alle unsere Vermittler*innen sind ausgebildete  
Mediator*innen und engagieren sich in der  
Gemeinwesen-Mediation ehrenamtlich.  
Sie kommen aus verschiedenen gesellschaftlichen  
Bereichen, z.B. Stadtverwaltung, Gewerkschaften, 
Wohlfahrtsverbänden, Schulen, interkulturellen  
Vereinen, oder sie sind Selbständige.

Kontakt für Anfragen
Koordinierungsstelle Gemeinwesen-Mediation Nürnberg 
Stabsstelle Menschenrechtsbüro & Gleichstellungsstelle 
Fünferplatz 1, 90403 Nürnberg, Tel. 0911 231-20210 
E-Mail: gemeinwesen-mediation@stadt.nuernberg.de 
www.menschenrechte.nuernberg.de

Ihr*e Ansprechpartner*in



                

Mediation = Vermittlung
  Auseinandersetzungen, ob im privaten Bereich,  
  in der Nachbarschaft oder am Arbeitsplatz,  
  gehören zum Alltag. Dennoch fällt es uns  
  häufig schwer, offen mit Konflikten umzugehen.

Konflikten begegnen
  Mediator*innen schaffen einen vertraulichen  
  Rahmen für ein offenes Gespräch. 

Auf Augenhöhe
  Ein respektvoller Umgang miteinander  
  ist die Grundlage für das Erarbeiten von  
  Lösungsmöglichkeiten.

 Nachhaltig
  Nur eine Lösung, die von allen Beteiligten  
  gemeinsam gefunden wird, kann dauerhaft  
  wirken.

Gemeinwesen-Mediation 
Frieden schließen durch Konfliktvermittlung:  
Als Mediator*innen laden wir Sie ein 
zu einem gemeinsamen Gespräch mit  
allen Konfliktbeteiligten.  
So unterstützen wir Sie dabei,  
eine Lösung zu erarbeiten, die auch  
von allen getragen wird.

• Mediator*innen sind allparteilich,  
 das bedeutet, sie unterstützen alle  
 Beteiligten gleichermaßen. 

• Das Gespräch ist vertraulich.

• Die Teilnahme ist freiwillig.

• Der Umgang miteinander ist  
 respektvoll.

• Die Konfliktlösung wird gemeinsam  
 erarbeitet.

• Die Streitenden finden selbst  
 die Lösung für ihren Konflikt.

• Das Angebot ist außergerichtlich  
 und kostenfrei.

„Jenseits von ‚richtig‘ und ‚falsch‘  
gibt es einen Ort. Dort treffen wir uns.“  
Persisches Sprichwort

Einsatzbereich sozialer Nahraum
Weil uns das friedliche Zusammenleben  
aller Menschen in Nürnberg am Herzen liegt:  
Bei Konflikten im Stadtteil, in der Nachbar-
schaft, in Vereinen, in Bildungseinrichtungen 
etc. bieten wir ein kostenloses Vermittlungs- 
gespräch an. In der Regel wird dieses von 
zwei ausgebildeten Mediator*innen gemein-
sam durchgeführt.

Vielfältiges Angebot
Wir vermitteln auch bei Konflikten  
im interkulturellen Zusammenhang  
und können das Gespräch neben Deutsch 
aktuell in folgenden Sprachen anbieten:

• Arabisch 
• Chinesisch  
• Englisch  
• Französisch  
• Kikongo  
• Lali  
• Lingala

• Philippinisch  
• Russisch  
• Spanisch  
• Tigrina  
• Ungarisch 
• Vietnamesisch

Ziel 
 
 
 
 
 

Prinzipien

„Mit denen kann man eh nicht reden!“ 
               „Ich möchte endlich Recht bekommen!“ 
      „Von denen lass ich mir gar nichts sagen!“


