Taxitarifordnung
320.801

Verordnung uber Beforderungsentgelte und Beforderungs-
bedingungen fir den Gelegenheitsverkehr mit Taxen
(Taxitarifordnung — TTO)

Vom 18. Dezember 2003 (Amtsblatt S. 659),
zuletzt geandert durch Verordnung vom 11. April 2025 (Amtsblatt S. 145)

Die Stadt Niurnberg erlasst auf Grund von § 51 Abs. 1 des Personenbefdérderungsgesetzes (PBefG) i. d. F. d.
Bek. vom 08. August 1990 (BGBI.| S.1690), zuletzt geéndert durch Art. 49 des Gesetzes vom
21. August 2002 (BGBI. | S. 3322) und auf Grund von § 31 der Verordnung Uber Zustandigkeiten im Ver-
kehrswesen vom 22. Dezember 1998 (GVBI. S. 1025), zuletzt geandert durch 8 3 des Gesetzes vom
25. Mai 2003 (GVBI. S. 335) folgende Verordnung:

Inhaltstbersicht:

8§81 Geltungsbereich

§2 Entgelte

§ 2a Tarifkorridor

8§ 3 Errechnung des Fahrpreises
8§84  Abrechnung, Zahlungsweise
85 Sondervereinbarungen

86  Mitfihrpflicht

§ 7  Ordnungswidrigkeiten

§8 Inkrafttreten; Ubergangsregelung

Anlage 1 (zu 8 1 Abs. 2) Karte vom 17. Dezember 1998
Anlage 2 (zu 8 4 Abs. 3) HOohe des Vorschusses

§1

Geltungsbereich

(1) Fur die Beférderung mit Taxen, die von der Stadt Nirnberg als Genehmigungsbehérde zugelassen
sind, gilt innerhalb des Pflichtfahrbereichs der nachstehende Tarif.

(2) Der Pflichtfahrbereich im Sinne des § 47 PBefG umfasst das Stadtgebiet der kreisfreien Stadte Nurn-
berg, Furth, Erlangen sowie Schwabach und erstreckt sich auf Teile der Landkreise Ansbach, Erlangen-
Hochstadt, Forchheim, Furth, Neumarkt/Opf., Neustadt/Aisch - Bad Windsheim, Nirnberger Land und Roth.
Er ist in der Karte vom 17. Dezember 1998 (M 1:200.000), die als Anlage 1 Bestandteil dieser Verordnung
ist, grob dargestellt. Die genauen Grenzen des Pflichtfahrbereichs ergeben sich aus der Karte vom
08. Dezember 1998 (M 1:25.000), die beim Ordnungsamt, Innerer Laufer Platz 3, in Nurnberg archivmaRig
verwahrt wird und wéhrend der Dienststunden von jedermann eingesehen werden kann. Als Pflichtfahrbe-
reichsgrenze gilt jeweils die Innenkante der ul3eren Begrenzungslinie zu Zone 6.
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§2
Entgelte

(1) Der Mindestfahrpreis fir die Inanspruchnahme eines Taxis betragt 4,70 Euro. In diesem Preis ist eine
Fahrleistung fiir 0,20 Euro eingeschlossen.

(2) Der Fahrpreis betragt
1. fur den ersten gefahrenen Kilometer 4,90 Euro (je angefangene 40,82 m Fahrstrecke 0,20 Euro);

2. fur den zweiten bis einschlieRlich fiinften Kilometer 2,60 Euro (je angefangene 76,92 m Fahrstrecke
0,20 Euro);

3. fiur jeden weiteren Kilometer 2,10 Euro (je angefangene 95,24 m Fahrstrecke 0,20 Euro).

(3) Wird ein Taxi bestellt, so wird fur eine Wartezeit von 4 Minuten kein Entgelt berechnet. Fir jede weitere
angefangene Minute Wartezeit, die aus vom Fahrpersonal nicht zu vertretenden Griinden entsteht, wird ein
Zeitpreis erhoben. Der Zeitpreis betragt 0,20 Euro fiir jeden angefangenen Zeitraum von 21,8 Sekunden;
dies sind je Stunde 33,00 Euro. Wartezeit im Sinne der Satze 1 und 2 ist der Zeitraum, der zwischen dem
Einschalten des Fahrpreisanzeigers und dem Einsteigen des Fahrgastes liegt. Der Fahrpreisanzeiger ist
unmittelbar nach Eintreffen (Fahrzeugstillstand) am vereinbarten Abholort oder, falls ein bestimmter Abhol-
zeitpunkt vereinbart wurde, unmittelbar nach Erreichen dieses Zeitpunktes einzuschalten. Das Fahrpersonal
hat sich unverziglich nach dem Einschalten des Fahrpreisanzeigers beim Besteller zu melden.

(4) Als Wartezeit gilt auch jedes Halten und jede Unterschreitung der Umschaltgeschwindigkeit, wenn dies
nach dem Einsteigen des Fahrgastes auf dessen Veranlassung oder aus verkehrlichen, vom Fahrpersonal
nicht zu vertretenden Grinden erforderlich wird. Die Umschaltgeschwindigkeit betragt bei
Abs. 2 Nr.1 6,73 km/h, bei Abs. 2 Nr. 2 12,69 km/h und bei Abs. 2 Nr. 3 15,71 km/h.

(5) An Zuschlagen werden erhoben

1. fUr die Bestellung eines Kombifahrzeuges (Pkw mit erhéhtem Ladevolumen) mittels Telefon oder auf
elektronischem Wege 3,00 Euro;

2. fur die Nutzung eines Fahrzeuges mit mehr als vier Fahrgastsitzplatzen durch funf bis sechs Fahr-
gaste oder fur die Bestellung eines Fahrzeuges mit funf bis sechs Fahrgastsitzplatzen mittels Tele-
fon oder auf elektronischem Wege 3,00 Euro;

3. fur die Nutzung eines mit einem Rollstuhl befahrbaren Fahrzeugs durch einen Fahrgast, der auf die
Beftrderung in einem derartigen Spezialfahrzeug angewiesen ist 10,00 Euro;

4. fur die Nutzung eines Fahrzeuges mit mehr als vier Fahrgastsitzplatzen durch sieben bis acht Fahr-
gaste oder fir die Bestellung eines Fahrzeugs mit sieben bis acht Fahrgastsitzplatzen mittels Tele-
fon oder auf elektronischem Wege 10,00 Euro.

Der Fahrgast ist bei der Bestellung auf den jeweiligen Zuschlag hinzuweisen. In allen anderen Féllen hat das
Fahrpersonal die Fahrgaste so friih wie mdglich, spatestens aber vor Antritt der Fahrt, auf den Zuschlag hin-
zuweisen.

(6) Fur Beforderungsfahrten, die weder in der Tarifzone 1 oder 2 beginnen oder enden, noch durch diese
hindurchfiihren, werden folgende Tarifzonenzuschlage erhoben:

Ziel-
zone 3 4 5 6
Start-
zone
3 10 Euro | 10 Euro | 10 Euro | 10 Euro
4 10 Euro | 15 Euro | 15 Euro | 15 Euro
5 10 Euro | 15 Euro | 25 Euro | 25 Euro
6 10 Euro | 15 Euro | 25 Euro | 40 Euro

Der Fahrgast ist vor Antritt der Fahrt auf den jeweils anfallenden Zonenzuschlag hinzuweisen.
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(7) Wird aus vom Besteller zu vertretenden Grinden die Fahrt nach Auftragserteilung nicht durchgefiihrt,
so ist der auf dem Fahrpreisanzeiger ausgewiesene Preis, mindestens jedoch der Mindestfahrpreis zuzlg-
lich der Zuschlage nach den Abs. 5 und 6 zu entrichten.

§ 2a

Tarifkorridor

(1) Bei Fahrten auf vorherige Bestellung mit vereinbartem Abfahrts- oder Zielort innerhalb des Stadtgebie-
tes Nurnberg und Stein sind abweichend von dem in § 2 geregelten Beférderungsentgelt Festpreise nach
MaRgabe der folgenden Abséatze zuléssig. Die vorherige Bestellung kann insbesondere per Telefon oder per
Smartphone-Anwendung (App) erfolgen. Bei der Bestellung mussen zuschlagspflichtige Umstande ab-
schlieRend benannt werden.

(2) Die Hohe des Beférderungsentgeltes fur Fahrten nach dieser Vorschrift wird abweichend von § 2 zwi-
schen dem Unternehmen oder einem von diesem beauftragten Dritten und dem Kunden als Festpreis bei
der Bestellung vor der Fahrt vereinbart. Vom Unternehmen kdnnen zur Vereinbarung des Festpreises insbe-
sondere Taxizentralen oder Vermittlungsplattformen beauftragt werden.

(3) Der vereinbarte Festpreis nach § 2a darf héchstens um 25 % nach oben vom Beftérderungsentgelt nach
§ 2 Abs. 1 und 2 einschlieBlich etwaiger Zuschlage nach 8 2 Abs. 5 abweichen. Eine Abweichung nach un-
ten ist nicht erlaubt; stattdessen finden die Regelungen des § 2 Abs. 3, 4 und 6 fur die Berechnung des
Festpreises keine Anwendung.

(4) Dem Kunden ist vor der Fahrt eine Bestatigung des vereinbarten Fahrpreises nach
Abs. 1 Satz 1 mit Darstellung der enthaltenen Zuschlage nach § 2 Abs. 5 und Angabe von Datum und Uhr-
zeit der Vereinbarung auszustellen. Diese Bestéatigung kann insbesondere elektronisch, etwa mittels eines
appbasierten Systems, per E-Mail oder per SMS erfolgen.

(5) Jede Fahrt zum Festpreis nach dieser Vorschrift ist vor Beginn der Beforderung im Fahrpreisanzeiger
zu erfassen.

(6) Wird eine Fahrt zum Festpreis auf Wunsch des Fahrgastes vor Erreichen des vereinbarten Zielorts far
mehr als 5 Minuten unterbrochen, ist fur die bisher zurlickgelegte Strecke der vereinbarte Festpreis zu zah-
len und die Fahrt beendet. Der Fahrtabbruch ist schriftlich oder elektronisch zu dokumentieren.

(7) Alle nach dieser Vorschrift im Unternehmen durchgefihrten Fahrten sind vom Unternehmen oder einem
von diesem beauftragten Dritten unter Angabe der folgenden Daten schriftlich oder elektronisch einzeln zu
erfassen:

a) die Hohe des vereinbarten Festpreises,

b) die im vereinbarten Festpreis enthaltenen Zuschlage,
c) der Zeitpunkt der Vereinbarung,

d) der Zeitpunkt des Beforderungsbeginns,

e) der Zeitpunkt des Beforderungsendes,

f) die Anzahl der Besetztkilometer.

Die steuerlichen Aufzeichnungspflichten bleiben hiervon unberihrt. Die Aufzeichnungen aus den Abs. 3 und
6 sind fur die Dauer der steuerlichen Aufbewahrungsfristen aufzubewahren und den Aufsichtsbehdrden auf
Anforderung unverzuglich zur Einsichtnahme vorzulegen. Der Unternehmer hat zu gewahrleisten, dass eine
Zuordnung zum jeweiligen Beforderungsauftrag maglich ist.

§3

Errechnung des Fahrpreises

(1) Das in § 2 geregelte Beférderungsentgelt (Taxameterpreis) ist bindend; es darf nicht Gber- oder unter-
schritten werden. Eine Abweichung ist nur dann zuldssig, wenn nach den Bestimmungen des § 2a ein Fest-

82. Nachtrag August 2025 3



Taxitarifordnung
320.801

preis vereinbart wird. Die nachfolgenden Absétze finden nur Anwendung auf Fahrten, die nach dem Taxa-
meter abzurechnen sind.

(2) Die Errechnung des zu entrichtenden Gesamtpreises hat durch einen geeichten Fahrpreisanzeiger zu
erfolgen. Als Entgelt darf nur der Betrag gefordert werden, der nach dieser Verordnung richtig berechnet und
auf dem Fahrpreisanzeiger angezeigt wird. Ausgenommen hiervon sind die in Abs. 4 Satz 3 und § 2 Abs. 7
aufgefiihrten Falle.

(3) Bei Storung oder Versagen des Fahrpreisanzeigers wird der Fahrpreis nach der zuriickgelegten Strecke
und dem Kilometerpreis berechnet, der gemaf § 2 anzuwenden gewesen wére. Taxiunternehmer und Fahr-
personal sind verpflichtet, unverziiglich fir die Instandsetzung eines gestdrten Fahrpreisanzeigers zu sor-
gen.

(4) Fur Nebenleistungen, die in der Verordnung Uber den Verkehr mit Taxen vorgeschrieben werden, darf
kein zusatzliches Entgelt berechnet werden. Dies gilt insbesondere fir das Tragen Ublichen Reisegepéacks
von und zu der Haustlire sowie vom und zum Zugang des Bahnhofes oder Flughafens. Fir dariiber hinaus-
gehende zusatzliche Leistungen kann ein angemessenes Entgelt vereinbart werden.

§4
Abrechnung, Zahlungsweise
(1) Auf Wunsch des Fahrgastes muss in jedem Taxi bargeldlose Zahlung durch Kredit- oder Debitkarten
angenommen werden. Der Unternehmer hat die Akzeptanz von mindestens drei verschiedenen, im Ge-
schaftsverkehr Ublichen Kreditkarten zu gewahrleisten. Die Annahmepflicht besteht nicht, wenn der Fahrgast
auf Verlangen des Fahrers nicht seine Identitat durch Vorlage eines amtlichen Ausweispapiers nachweist.

Die Beforderung von Personen darf mit dem Taxi nicht durchgefiihrt werden, wenn ein funktionsfahiges Ab-
rechnungssystem oder Abrechnungsgerat vor Fahrtbeginn nicht zur Verfiigung steht.

(2) Die Regelung des Abs. 1 gilt nicht, soweit dem Unternehmen die Akzeptanz von Zahlungsmitteln im
Sinne dieser Vorschrift unmdoglich ist. Das Unternehmen ist in diesem Fall zur unverziglichen Wiederherstel-
lung der Zahlungsmdglichkeit im Sinne des Abs. 1 verpflichtet. Das Fahrpersonal hat unaufgefordert vor
Fahrtantritt die Fahrgaste Gber die Unmdoglichkeit nach Satz 1 zu informieren.

(3) Das Fahrtgeld ist nach Beendigung der Fahrt zu entrichten. Der Taxifahrer ist berechtigt, einen Vor-
schuss bis zur Héhe des voraussichtlichen Beférderungsentgelts zu verlangen. Die H6he des Vorschusses
ist anhand der Tabelle, die als Anlage 2 Bestandteil dieser Verordnung ist, zu ermitteln.

§5

Sondervereinbarungen

Sondervereinbarungen gemaf § 51 PBefG bedirfen der Genehmigung der Stadt Nurnberg.

§6
Mitfahrpflicht

Diese Verordnung ist in jedem Taxi mitzufiihren und den Fahrgasten auf Verlangen vorzuzeigen.
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87

Ordnungswidrigkeiten

(1) Ordnungswidrig im Sinne des § 61 Abs. 1 Nr. 4 PBefG handelt, wer vorsétzlich oder fahrlassig

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

entgegen § 2 Abs. 3 Satz 5 den Fahrpreisanzeiger bereits vor Eintreffen am vereinbarten Abholort
oder, falls ein bestimmter Abholzeitpunkt vereinbart wurde, vor Erreichen des vereinbarten Abhol-
zeitpunktes einschaltet;

entgegen § 2 Abs. 3 Satz 6 sich nicht unverziiglich nach dem Einschalten des Fahrpreisanzeigers
beim Besteller meldet;

entgegen § 2 Abs. 5 Satze 2 und 3 den Fahrgast nicht auf den jeweiligen Zuschlag hinweist;

entgegen § 2 Abs. 6 Satz 2 den Fahrgast nicht vor Antritt der Fahrt auf den jeweils anfallenden Zo-
nenzuschlag hinweist;

entgegen § 2a Abs. 3 bei einer Festpreisvereinbarung den Tarifkorridor unter- oder tberschreitet;
entgegen 8§ 2a Abs. 4 eine Bestétigung nicht oder nicht mit dem vorgeschriebenen Inhalt ausstellt;

entgegen § 2a Abs. 5 eine Fahrt zum Festpreis nicht vor Beginn der Beférderung im Fahrpreisan-
zeiger erfasst;

entgegen § 2a Abs. 6 und 7 eine Fahrt zum Festpreis nicht oder nicht im vorgeschriebenen Um-
fang dokumentiert;

entgegen 8§ 3 Abs. 1 Satz 1 Befoérderungsentgelte Uiber- oder unterschreitet ohne eine Festpreis-
vereinbarung nach der Vorschrift des § 2a zu treffen;

entgegen 8§ 3 Abs. 2 Satz 1 die Errechnung des zu entrichtenden Gesamtpreises nicht durch einen
geeichten Fahrpreisanzeiger erfolgen lasst;

entgegen § 3 Abs. 2 Satz 2 einen Betrag fordert, der nicht nach dieser Verordnung richtig berech-
net und auf dem Fahrpreisanzeiger angezeigt wird;

entgegen 8 3 Abs. 3 Satz 2 nicht unverzuglich fir die Instandsetzung eines gestdrten Fahrpreisan-
zeigers sorgt;

entgegen § 3 Abs. 4 Satz 1 fur vorgeschriebene Nebenleistungen ein zusatzliches Entgelt berech-
net;

entgegen § 4 Abs. 1 Satze 1 bis 3 auf Wunsch des Fahrgastes bargeldlose Zahlung durch Kredit-
oder Debitkarten nicht annimmt;

entgegen 8 4 Abs. 1 Satz 4 die Beforderung von Personen durchfiihrt, obwohl ein funktionsfahiges
Abrechnungssystem oder Abrechnungsgerat vor Fahrtbeginn nicht zur Verfiigung steht;

entgegen § 4 Abs. 2 Satze 1 und 2 die Zahlungsmdglichkeit im Sinne von 8 4 Abs. 1 nicht unver-
zlglich wiederherstellt;

entgegen 8§ 4 Abs. 2 Satz 3 die Fahrgaste nicht unaufgefordert vor Fahrtantritt tber die Unmaglich-
keit der Annahme von bargeldlosen Zahlungsmitteln informiert;

entgegen § 6 die Verordnung nicht im Taxi mitfuhrt oder den Fahrgasten auf Verlangen nicht vor-
zeigt.

(2) Die Ordnungswidrigkeit kann nach § 61 Abs. 2 PBefG mit einer GeldbuRRe bis zu zehntausend Euro ge-
ahndet werden.
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§8

Inkrafttreten; Ubergangsregelung

(1) Diese Verordnung tritt am Tag nach ihrer Bekanntmachung* im Amtsblatt in Kraft. Gleichzeitig tritt die
Verordnung uber Beférderungsentgelte und Befdrderungsbedingungen fir den Gelegenheitsverkehr mit Ta-
xen vom 04. Dezember 2000 (Amtsblatt S. 600), geandert durch Verordnung vom 18. Dezember 2000
(Amtsblatt S. 621), mit Ausnahme der Anlage (Karte M 1 : 200.000 vom 17. Dezember 1998) aul3er Kraft.

(2) Sondervereinbarungen, die vor dem In-Kraft-Treten dieser Verordnung der Stadt Nurnberg angezeigt
wurden, bedirfen ab 01.01.2005 der Genehmigung geméaR § 4.

* Tag der Bekanntmachung: 30.12.2003
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