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— Die Lebensqualitat in Nurnberg und Furth im Deutschlandvergleich —

Mit der Lebensqualitit und einer
Reihe von offentlichen Dienstleis-
tungen sind die Einwohnerinnen
und Einwohner in Niirnberg bzw.
Furth im GroBen und Ganzen zu-
frieden.

Studie. Zu diesem Ergebnis kommt
eine deutsche Studie, welche sich an
einem europaweiten Erhebungspro-
jekt orientiert. Hier interviewt die Ge-
neraldirektion ,Regionalpolitik im
Auftrag der Europaischen Union alle
drei Jahre Burgerinnen und Birger in
75 ausgewahlten europaischen Stad-
ten.

Unter dem Dach der KOSIS-
Gemeinschaft Urban Audit haben sich
in Kooperation mit dem Verband
Deutscher Stadtestatistiker (VDSt)
mehrere Stadte freiwillig zusammen-
geschlossen, um parallel zur EU ihre
Bewohnerinnen und Bewohner zu
befragen.

Schwerpunktthemen sind dabei die
Zufriedenheit mit offentlichen Einrich-
tungen bzw. Dienstleistungen, die
Lebens- und Wohnqualitat sowie das
Sicherheitsempfinden.

Angaben zum genaueren Studiende-
sign kdnnen der Beilage enthommen
werden (vgl. Tabelle 1).

Ergebnisse. Wie kdnnen sich Ndrn-
berg und Furth nun im Verhaltnis zum
deutschen Stadtdurchschnitt einord-
nen?

Bei der Zufriedenheit mit o6ffentli-
chen Dienstleistungen schneiden
Nurnberg und Furth im Stadtever-
gleich gut ab (vgl. Beiblatt Abbildung
1).

Insbesondere bei der Frage nach der
Zufriedenheit mit dem Offentlichen
Nahverkehr stimmten in Nurnberg 9
von 10 Befragten dieser positiven

Einschatzung von Bus, StralRenbahn
oder U-Bahn zu. Auch Furth liegt mit
einer Zustimmungsquote von knapp
84% Uber dem allgemeinen Stadte-
durchschnitt von 80%.

Bei der Frage nach der Schénheit von
StraBen und Gebé&uden in der Umge-
bung verorten sich Firth (mit knapp
80%) und Nirnberg (mit 73%) ebenso
Uber der deutschlandweiten Gesamt-
zufriedenheit von 68%. Diese positive
Umgebungseinschatzung zeigt sich
aullerdem in der Uberdurchschnittli-
chen Bewertung der &ffentlichen
Griinflaichen mit ihren Parks und Gar-
ten: Mit 13%-Punkten bewegt sich die
Kleeblattstadt da klar Uber dem deut-
schen Zufriedenheitsschnitt von ca.
80%. In Nurnberg hingegen sind 7
von 10 Befragten erfreut. Auch bei
Offentlichen Flachen wie Markten,
Pldtzen und FulBgéngerzonen prasen-
tiert sich stadtweit eine grofle Mehr-
heit (nahezu 80%) mindestens eher
befriedigt.

Mit ihren Sportanlagen (Sportfelder
und Sporthallen) wiederum sind nur
ca. zwei Drittel der Nurnberger (64%)
und der Firther (68%) wirklich froh;
diese Einschatzung spiegelt aber
genauso die deutsche Stadtegesamt-
heit wieder.

Dafir wird die Gesundheitsversor-
gung durch Arzte und Krankenhé&user
in den beiden Stadten von fast allen
Interviewten (knapp 90%) als zufrie-
denstellend erlebt. Hier zeigt sich
ebenfalls deutschlandweit ein sehr
homogenes Ergebnis.

Als grofle Grofstadt kann Nurnberg
bei der Frage nach der Zufriedenheit
mit kulturellen Einrichtungen wie Kon-
zerthdusern, Theatern, Museen oder
Blichereien bei seinen Bulrgerinnen
und Birgern leicht Uberdurchschnitt-
lich mit 90% punkten. Aber auch die
Nachbarstadt Firth - mit unter

150.000 Einwohnern - ndhert sich mit
85% dem deutschen Durchschnitt von
87% an; somit ist die groRe Mehrheit
der Stadtbewohner wiederum mit
diesem Angebot zufrieden.

Bei Schulen wird hingegen in der
Gesamtbetrachtung ein groRer Hand-
lungsbedarf gesehen. Jeder vierte
Befragte stuft diese 6ffentliche Dienst-
leistung als kritisch ein. In Furth aller-
dings &uRern sich immerhin 6 von 10
Befragten positiv, in Nirnberg bzw.
deutschlandweit indessen zeigen sich
nur 5 von 10 recht zufrieden.

Auch bei der Abfrage verschiedenster
Aspekte zur stadtischen Lebens-
qualitat konnen sich Nurnberg und
Farth im deutschlandweiten Vergleich
unbesorgt zeigen (vgl. Beiblatt Abbil-
dung 2).

Fast alle Blrgerinnen und Birger sind
zufrieden in Nirnberg bzw. Fiirth zu
wohnen; hier zeigt sich Ubrigens bei
den untersuchten Stadten ein sehr
einheitliches Bild (94%).

In dieses Ergebnis floss bei den zwei
mittelfrankischen Kommunen sicher-
lich das - in der Gesamtbetrachtung
der deutschen Stadtbewohner - stark
Uberdurchschnittliche  Wohlbehagen
mit folgenden Umweltaspekten ein:
Zwei Drittel der Further und immerhin
mehr als die Halfte der Nirnberger
sieht in der Luftverschmutzung und
Lérmbeléstigung kein aktuelles Prob-
lem. Mit diesem Ergebnis kann sich
insbesondere Nirnberg unter den
beteiligten deutschen groRen Grof3-
stadten (mit Gber 450.000 Einwoh-
nern) herausstellen. Ebenso konnten
dem Item ,saubere Stadt‘ mehr als
drei Viertel der Befragten zustimmen.

Fortsetzung letzte Seite



Daruber hinaus fand aber auch die
Aussage ,Es ist leicht, in Nirnberg
bzw. Frth eine gute Wohnung zu
einem vernliinftigen Preis zu finden.”
stark Uberdurchschnittliche Zustim-
mung: beispiellose 65% in Firth und
fur grolRe GroRstadte einmalige 50%
in Nurnberg. Deutschlandweit hinge-
gen verneinen knapp 6 von 10 Be-
fragten diese Aussage.

Dementsprechend wird auch die mit-
telfrankische Wohnortentwicklung von
Uber der Halfte der Interviewten als
angenehm empfunden. Insbesondere
in Farth (64%) erwartet man MaR-
nahmen, die ein angenehmes Wohn-
klima in den nachsten 5 Jahren for-
dern; 54% sehen deutschlandweit
diese Perspektive. Vielleicht beein-
flusst auch die Einschatzung des
verantwortungsvollen Umgangs der

Jjeweiligen Stadt mit ihren Mitteln die-
ses hervorragende Ergebnis. Wieder
sticht die Kleeblattstadt deutlich her-
vor: 7 von 10 Befragten vertrauen der
Stadt hinsichtlich eines pflichtbewuss-
ten Umgangs mit ihren finanziellen
Mitteln.  Auch in  der Noris-
Nachbarstadt beflrworten etwa 6 von
10 Personen dieses Ergebnis. Trotz-
dem scheint diese Frage zu polarisie-
ren. Im Deutschland-Vergleich der
Stadte zeigt sich ein sehr heteroge-
nes Bild, nur 45% der Einwohner
koénnen dieser These zustimmen.

Ein weiteres erfreuliches Resultat fir
die Stadtverwaltung: Uber die Halfte
der Befragten (Furth 60%, Nirnberg
51%) stimmt der Aussage zu, dass
einem dort schnell und unkompliziert
geholfen wird. Das Thema ,Armut”
wird allerdings von mehr als der Half-

Abb.3: Aspekte der Finanzsituation in Privathaushalten und der Sicherheit

Sie haben keine Probleme, am Ende des
Monats |hre Rechnungen zu bezahlen.

Sie flhlen sich in ... tagsUber sicher.

Sie flihlen sich in ... nachts sicher.

Sie fuhlen sich in Ihrer Nachbarschaft
sicher.

GESAMT: ausgewahlte deutsche Stadte (vgl. Tabelle 1)
Quelle: Lebensqualitat-Umfrage der EU-Kommission und der ,Gemeinschaft koordinierter Umfrage*

te der Befragten als Problem gese-
hen. Ebenso eingestuft ist das ver-
besserungswiirdige Arbeitsplatzange-
bot. Nach der Insolvenz des Versand-
hauses Quelle ist es nicht verwunder-
lich, dass 75% der Further und 68%
der Nirnberger dieses negative Urteil
abgeben.

Hingegen wiederum richtungsweisend
beurteilen 6 von 10 Furthern die gute
Integration von Ausldndern; dies se-
hen aber immerhin auch eine gute
Halfte der Nirnberger und der
Deutschlanddurchschnitt so. Ein wei-
teres erfreuliches Ergebnis: Uber drei
Viertel aller Befragten trauen den
Menschen in ihrer Stadt.
Abschlielend noch ein kurzer Blick
auf die private Finanzsituation und
das Sicherheitsgefiihl (vgl. Abbil-
dung 3).
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Immerhin 68% der Befragten sind
immer in der Lage am Monatsende
ihre Rechnungen zu begleichen. Die-
ses Ergebnis spiegelt sich im Grolen
und Ganzen in allen Stadten glei-
chermalien wider.

Die Sicherheit am Tag erscheint ins-
gesamt wenig problematisch. Anders
sieht es nachts aus: Knapp ein Viertel
der befragten deutschen Stadter fiihlt
sich nie oder nur selten bei Nacht
sicher. In NlUrnberg bzw. Furth treten

60 80
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Fragestellung:

Bitte sagen Sie mir jeweils,
ob diese Aussage auf Sie
immer, manchmal, selten
oder nie zutrifft.

100

GESAMT (n=14.123), Niimberg (n=800), Fiirth (n=500)
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diese Unsicherheitsgefiihle erfreuli-
cherweise nur bei 20% bzw. 15% der
Befragten auf. In der unmittelbaren
Nachbarschaft hingegen flihlen sich
fast ausnahmslos alle Stadtbewohner
sicher.
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Tabelle 1: Studiendesign

Nurnberg und Firth sowie weitere ausgewahlte deutsche Stadte (GESAMT):

Augsburg, Bielefeld, Braunschweig, Darmstadt, Diisseldorf, Frankfurt a. M., Freiburg i. B.,
Heilbronn, Koblenz, Koéln, Konstanz, Mannheim, Miinchen, Oberhausen, Saarbrticken,
Stuttgart, Wiesbaden und Zwickau

Untersuchungsgebiet

Erhebungszeitraum 9. November bis 20. Dezember 2009

Erhebungsmethode telefonische Befragung per CATI (Computer Assisted Telephone Interview)
Studiendurchfiihrung 7 minUtiges Interview durch das IFAK Institut

Grundgesamtheit alle Deutsch sprechenden Personen ab 15 Jahren in Privathaushalten in Nirnberg und Furth
Stichprobengréfle Nurnberg: 800 Personen, Flrth: 500 Personen, deutschlandweit: 14.123 Interviews

Ausschopfungsquote Nurnberg: 70,2%, Furth: 69,2%

Abb.1: Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen

Frage: Sagen Sie mir bitte, ob Sie im Allgemeinen mit den folgenden Dienstleistungen sehr zufrieden, eher zufrieden,
eher unzufrieden oder Uberhaupt nicht zufrieden sind.

| | ‘
Offentlicher Nahverkehr in ..., z.B. Bus, GESAMT 4 13 4|11
StralRenbahn oder U-Bahn? Nurnberg 18 3|7
Frth B 10 35‘
Gesundheitsversorgung durch Arzte und GESAMT Bs 45
Krankenh&user in ...? Nirnberg Bs 42
Frth 16 ‘44
Sportanlagen in ... wie Sportfelder und GESAMT B 18 46
Sporthallen? Nirnberg B 17 45
Fiirth B 15 ‘43
Kulturelle Einrichtungen in ... wie GESAMT 19 I45
Konzerthauser, Theater, Museen oder Nirnberg 6 I43
Biichereien? Firth Bo ‘48
Die Schonheit Strafl d Gebauden i GESAMT i — 48
ie Schonheit von Stralen und Gebauden in Niimberg B 48
Ihrer Umgebung? . I
Firth 17 ‘ -
= . . . . .. . GESAMT 17 4
Offentliche Flachen in ... wie Markte, Platze, i -~
N Nirnberg B 14 50
Fullgdngerzonen? !
Fiirth B 5 ‘ 54
Griinflachen wie offentliche Parks und Garten GESAMT 8 16 |45
in .2 Nirnberg A 21 44
Firth 117 t‘lz
Schulen? GESAMT B 2 40
Nirnberg @ 21 4|0
Fiirth h 17 38
100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100
B Uberhaupt nicht zufrieden eher unzufrieden eher zufrieden msehr zufrieden

GESAMT (n=14.123), Niimberg (n=800), Fiirth (n=500)

GESAMT: ausgewahlte deutsche Stadte (vgl. Tabelle 1)

Quelle: Lebensqualitdt-Umfrage der EU-Kommission und der ,Gemeinschaft koordinierte Umfrage*“
bearbeitet vom Amt fir Stadtforschung und Statistik flr Nirnberg und Furth
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Abb.2: Aspekte der Lebensqualitat
Fragestellungen:

Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder tGberhaupt

nicht zustimmen.

Es ist einfach, in ... eine gute Arbeit zu finden.

Auslander, die in ... leben, sind gut integriert.

Es ist leicht, in ... eine gute Wohnung zu einem
verninftigen Preis zu finden.

Im Allgemeinen kann man den Menschenin ...
trauen.

Armut istin ... ein Problem.

Wenn man sich an die Stadtverwaltung in ...
wendet, wird einem schnell und unkompliziert
geholfen.

Luftverschmutzung ist ein groRes Problemin ... .

Larm ist ein grof3es Problem in ... .

.. ist eine saubere Stadt.

Die Stadt ... geht mit ihren Mitteln
verantwortungsvoll um.

Sie sind zufrieden in ... zu wohnen.

In den nachsten 5 Jahren wird es angenehmer
sein, in ... zu wohnen.

B stimme Uberhaupt nicht zu

GESAMT (n=14.123), Niirnberg (n=800), Firth (n=500)
GESAMT: ausgewahlte deutsche Stadte (vgl. Tabelle 1)
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Quelle: Lebensqualitat-Umfrage der EU-Kommission und der ,Gemeinschaft koordinierte Umfrage*®

bearbeitet vom Amt fir Stadtforschung und Statistik fiir Nirnberg und Firth
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