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Hinweise zur Nutzung 
 
Die Stadt Nürnberg bietet verschiedene Dienstleistungen online an. Die Dateneingabe wird über Assistenten 
unterstützt. Die folgende Beschreibung erläutert die einzelnen Schritte am Beispiel der Testanwendung. Der 
Ablauf besitzt aber Gültigkeit für alle Assistenten. Den Ablauf können Sie an der Testanwendung erproben. 
 
 
 
 

Zusammenfassung 

 
Die Assistenten leiten Sie Schritt-für-Schritt interaktiv durch die Datenerfassung. Alle notwendigen Pflichtfel-
der werden dabei mit der Hervorhebung Fett dargestellt. Beim Blättern auf die nächste Seite werden die 
Feldinhalte geprüft und Sie werden auf versehentlich nicht oder fehlerhaft ausgefüllte Felder hingewiesen. 
Alle Ihre Eingaben werden am Ende in einer PDF-Datei zusammengefasst, die verschlüsselt und über eine 
gesicherte Verbindung an die Stadt Nürnberg übermittelt wird. Diese PDF-Datei können Sie sich ebenfalls 
am Ende ausdrucken oder auf Ihrem PC speichern. 
 
 
 
 

Bitte beachten 

 
Verwenden Sie nur die Schaltflächen in den Assistenten und nicht die des Browsers. Wenn 60 Minuten kei-
ne Eingaben erfolgen, wird die Verbindung automatisch unterbrochen (Session-Timeout) und alle eingege-
benen Daten verfallen zu Ihrer Sicherheit. 
 
 
 
 

Fehler gefunden und Rückmeldung 

 
Leider sind wir nicht vor Fehlern gefeit und dankbar für alle Hinweise, unser Angebot zu verbessern. Wenn 
Sie einen Fehler gefunden haben, können Sie uns das hier mitteilen. Nach der Datenübermittlung bitten wir 
Sie um eine kurze, freiwillige Rückmeldung (Feedback) zu unserem Angebot. Wir freuen uns, wenn Sie uns 
Anregungen und natürlich auch Kritik mitteilen. Selbstverständlich ist die Rückmeldung völlig anonym. 
 

https://online-service2.nuernberg.de/intelliform/forms/n/110_orga_egov/110_orga_egov_d_testanwendung/index
https://online-service2.nuernberg.de/dodb/kontakt/default.aspx?addressid=%7b1C26FEC9-E610-4CB2-8283-7E5693B75822%7d
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Ablauf im Detail 
am Beispiel Testanwendung 

 
 

 
 

u Mit einem Klick auf die 
Schaltfläche [Starten]  begin-
nen Sie die Dateneingabe.  
 

v Hinweise zum Datenschutz 
und die Anbieterkennzeich-
nung (Impressum) stehen auf 
allen Seiten zur Verfügung.  
 

w Hier finden Sie die Hinweise 
zur Nutzung. 

 

 

u Geben Sie Ihre Daten in die 
Eingabefelder ein.  
 

v Die Schaltfläche [Weiter]  
bringt Sie zur nächsten Seite. 
 

w Ein Klick auf die Schaltflä-
che [ Abbrechen]  schließt den 
Assistenten und bringt Sie zum 
Ausgangspunkt Ihres Anlie-
gens zurück. 

 

 
 

u Geben Sie Ihre Daten in die 
Eingabefelder ein. Je nach 
Umfang der Angelegenheit 
werden weitere Dialogseiten 
angezeigt.  
 

v Die Schaltfläche [Weiter]  
bringt Sie zur nächsten Seite, 
die Schaltfläche [Zurück]  auf 
die Seite davor. 
 

w Ein Klick auf die Schaltflä-
che [ Abbrechen]  schließt den 
Assistenten und bringt Sie zum 
Ausgangspunkt Ihres Anlie-
gens zurück. 

3 

2 

1 



 
© Stadt Nürnberg  

 Seite 3 

 

 
 

u Wenn Anlagen übermittelt 
werden können, wird diese 
Seite angezeigt. Mit der Schalt-
fläche [Anl age/n _hinzufügen ]  
öffnet sich eine Seite zur Aus-
wahl der Dateie/n.  
 

v Wenn Sie diese Seite über-
springen wollen, klicken Sie auf 
[Wei ter] , [Zurück]  bringt Sie 
auf die Seite davor. 
 

w Ein Klick auf die Schaltflä-
che [ Abbrechen]  schließt den 
Assistenten und bringt Sie zum 
Ausgangspunkt Ihres Anlie-
gens zurück. 

 

 

u Zur Auswahl der Datei kli-
cken Sie auf [Durchsuchen] 
und wählen eine Datei auf Ih-
rem Computer aus.  
 

v Zu jeder Datei können Sie 
eine ergänzende Beschreibung 
eingeben.  
 

w Mit [Hochl aden] wird die 
Datei zum Assistenten übertra-
gen, [ Zurück]  bringt Sie auf 
die Seite davor. 
 

An dieser Stelle werden noch keine 
Daten zur Bearbeitung an die Stadt 
Nürnberg übermittelt. 

 

 

u Zur Auswahl weiterer Datei-
en wiederholen Sie den Vor-
gang. 
 

v Bereits hinzugefügte Datei-
en können Sie jederzeit wieder 
aus dem Assistenten entfer-
nen.  
 

w [Weiter]  bringt Sie zur 
nächsten Seite, [Zurück]  auf 
die Seite davor. 
 

x Ein Klick auf die Schaltflä-
che [ Abbrechen]  schließt den 
Assistenten und bringt Sie zum 
Ausgangspunkt Ihres Anlie-
gens zurück. 
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